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L’enquéte Sumer 2010

» « Surveillance nmédicale des expositions aux risques professionnels
realisée par |Dareset I'inspection médicale du travalDGT)

= Décrit les expositions aux différents risques @Bsi@nnels

= Un mode de recueil original : les enquéteurs seatrkédecins du travail
volontaires (2 400 en 2010) portant @avis d’expert sur les expositions

= Un guestionnaire principal administré par le méddoms de lexamen
périodique + un questionnaire auto-administre dans la salleeatite

= 54 000 salariés interroges en 2009-2010 (48 00@epaindu)
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Objectifs de I'enquéte Sumer

= Contribuer a lameélioration de la santé des salariés et de la préveon
par la connaissance des expositions professiosnelle

= Décrire les expositions des salariés et des agesttois versants de la
fonction publique par profession, secteur d’aativitiille des
établissements, genre, type de contrat ...

» Suivre ces expositions au fil du temps
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Une enquéte en évolution

» | ’enquéte Sumer est reconnue par le systeme sjaggbublic

En septembre 2008, Sumer a obtenudeel d’intérét général et de qualité
statistiqgue du CNIS (Conseil National de I'information Statigie)

= Un champ plus large, plus représentatif...
« 1994: 1 200 médecins en France métropolitaine, 48 @Giss (secteur
prive)
e 2002 - 2003 1 800 médecins en France métropolitaine, 50 aGhiss
(secteur concurrentiel et hopitaux publics)

« 2009 - 2010 2 400 medecins en France meétropolitaine + Réynion
48 000 salariés (secteur public et privé)
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Le contenu du questionnaire

= Questionnaire principal rempli par le médecin
» Les caractéristiqgues détablissements
» Les caractéristigues dealariéset la description de leyroste de travail
« Lesexpositionsaux contraintes professionnelles

» Lespratiques de préventiondes établissements

= Auto-gquestionnaire rempli par le salarié

Recueille le vécu du salarié sur sa situation devaika sur la base de
guestionnaires validés
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Les évolutions 1994 — 2003 - 2010

= Salariés du secteur privé en France métropolitagagarfetre de I'enquéte

de 1994) :salariés relevant du régime général ou du régimeag (MSA),
suivis par les médecins du travail

= Expositions examinées :
« Contraintes organisationnelles et psychosociales
« Contraintes physiques

* Produits biologiques et chimiques

= Comparaison des resultats des enquétes Sumer2(®Blet 2010
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Une stabilisation a un niveau élevée
de l'intensité du travall
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Plus de contact avec le public
mais moins de tensions
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Davantage de comportements hostiles
sur le lieu de travall
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Vers une stabilisation
des contraintes physigues intenses ?

Contraintes physigues intenses
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Davantage de salariés exposés au bruit
dans un contexte de meilleur reperage
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~Agents chimiques :
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Les expositions dans les différents secteurs
du public et du privé

» Résultats de I'enquéte Sumer 2010 uniquement

= Salariés de France métropolitaine et Réunion
méme périmetre que precedemment
+ fonctions publiques hospitaliere et territoriale
+ 40 % des agents de la fonction publique de 1'Etditre expérimental)

+ la Réunion
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Durée du travall plus longue
dans la FPE

25 Hommes FPE

Agri. Comm'Autres

Indus. FPH
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Le travail de nuit plus fréquent dans la FPH,
I'industrie et la FPE

FPH
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Travail de nuit (entre minuit et 5 heures), mémeasmnnellement

Source : DARES-DGT-DGAFP, enquéte SUMER 2010
Champ : salariés France métropolitaine et Réunion




Des contraintes de rythme plus importantes
dans l'industrie
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Champ : salariés France métropolitaine et Réunion



Devoir se épécher : la FPH, le comme
et les transports plus exposes
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Source : DARES-DGT-DGAFP, enquéte SUMER 2010
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Le travail morcelé :
plus fréequent dans la FPE et la FPH
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Source : DARES-DGT-DGAFP, enquéte SUMER 2010
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Plus de job strain’
dans I'industrie et pour les femmes
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Les contacts avec le public :
surtout dans la FPH, la FPT et le tertiaire
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Des agressions plus fréquentes
dans la fonction publique

Avoir été victime d'au moins une agression verbales le cadre du travai
(au cours des 12 derniers mois)

... de la part du public ... de la part des colleguedesisupérieurs

Source : DARES-DGT-DGAFP, enquéte SUMER 2010
Champ : salariés France métropolitaine et Réunion




Entretiens annuels d’évaluation:
plus systématiques dans la fonction publique
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Beaucoup de bruit dans la construction
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Manutention manuelle de charges
la construction et la FPI
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Produits chimigues : surtout

la construction et la FPH
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Agents chimigues cancerogenes :
la construction se détache
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La FPH, premier secteur exposé
aux agents biologigues
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Secteur de la santé : comparaisons a approfondir
entre hopitaux publics et privés

Des expositions aux risques
professionnelsouvent
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En conclusion

 Evolutions vers :

» |a stabilisationdes expositions aux contraint@sysiques

» la reductiondes expositions aux risquelsimiques

» |'accroissementles expositions aux facteyrsychosociaux
» Des résultats inattendus en 2010 :

* la FPH : de plus fortes expositions a la plupast clentraintes
(sauf aux cancérogenes et au bruit)

» des contrastes moins forts entre privé et publiawgsein de ces deux secteurs
 Des approfondissements a venir

e comparaison public / privé par métiers

e risques psychosociaux et santé mentale

» fiches détaillées a destination des préventeurssgEieurs, métiers...)
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Les fiches

» Des fiches par familles professionnelles et pateses d’'activite

o Sur le site du ministere : www.travail-emploi.gduv.

Accueil > Etudes, recherches, statistigues de la Da®mtistiques Conditions
de travail et sant® Les enquétes Surveillance médicale des exposihioxs
risques professionnels (Sumerl).’enquéte Sumer 2010
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